
Adal Qyzmet Service
N V K  G R O U P

С Е Р В И С Н О Е  С О П Р О В ОЖ Д Е Н И Е  О Б Ъ Е К Т О В

Комплексная
поддержка вашего
объекта
Техническая эксплуатация, хозяйственное обеспечение и
сервисная поддержка объектов каждый день.

18+
лет опыта группы

24/7
сервис и контроль

KZ
работаем по Казахстану
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0 1  /  КО М П А Н И Я

Кто мы

Adal Qyzmet Service
Компания группы NVK Group, отвечающая за сервисное
сопровождение производственных, инфраструктурных
и вахтовых объектов.

01
единый
подрядчик

04
ключевых
направления
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0 2  /  УС Л У Г И

Виды услуг

⚙

Эксплуатация
инженерных систем
Электроснабжение, водоснабжение,
отопление, котельные и инженерные сети.

↗

Технический контроль и
обслуживание
Осмотры, диагностика, профилактика,
ремонт и устранение неисправностей.

▣

Хозяйственное
сопровождение
Снабжение, складские зоны,
благоустройство, уборка территории и
логистика.

✓

Сервисное
сопровождение
Контроль состояния объекта, обходы,
мониторинг и присутствие персонала на
объекте.
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0 3  /  И Н Ж Е Н Е Р Н Ы Е  С И С Т Е М Ы

Эксплуатация инженерных систем

Что берём на себя
Обслуживание систем электроснабжения

Обслуживание систем водоснабжения

Обслуживание систем водоотведения

Обслуживание отопительных систем

Эксплуатация котельных

Обслуживание тепловых узлов

Обслуживание инженерных сетей

Контроль технического состояния оборудования

Обеспечение бесперебойной работы коммунальной инфраструктуры
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0 4  /  Т Е Х Н И Ч Е С К И Й  КО Н Т Р О Л Ь

Технический контроль и обслуживание

Плановое обслуживание
Регулярные технические осмотры

Профилактические проверки

Контроль состояния оборудования

Выявление неисправностей

Выполнение заявок заказчика

Устранение неисправностей

Мелкий ремонт помещений

Мелкий ремонт оборудования

Замена расходных материалов

Восстановительные работы

Планово-предупредительное обслуживание
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0 5  /  Х О З Я Й С Т В Е Н Н О Е  С О П Р О В ОЖ Д Е Н И Е

Снабжение и обеспечение объекта

Хозяйственные работы Логистика и ресурсы
Обслуживание хозяйственных помещений

Обслуживание складских зон

Благоустройство территории

Уборка территории

Сезонные работы

Вывоз отходов

Доставка питьевой и технической воды

Доставка материалов и хозяйственных ресурсов

Транспортное обеспечение объекта

Логистическое сопровождение

Доставка персонала

Обеспечение объектов необходимыми расходными материалами

Контроль остатков и потребностей
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0 6  /  С Е Р В И С Н О Е  С О П Р О В ОЖ Д Е Н И Е

Стабильная работа объекта каждый день

Контроль и поддержка
Контроль состояния объекта

Регулярные обходы территории

Мониторинг инженерных систем

Поддержание работоспособности отопления

Поддержание работоспособности электроснабжения

Контроль состояния имущества заказчика

Оперативное информирование заказчика

Присутствие обслуживающего персонала на объекте

Выполнение первоочередных технических мероприятий

Готовность объекта к повторному вводу в эксплуатацию
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0 7  /  П О Д Х О Д

Комплексный подход к эксплуатации объектов

⌕01

Анализ состояния объекта
Оцениваем техническое состояние инженерных
систем и инфраструктуры.

☑02

Планирование работ
Формируем план с учётом объекта, ресурсов и
требований заказчика.

⚙03

Эксплуатация систем
Обеспечиваем работу инженерных систем и
оборудования.

↗04

Технический контроль
Проводим осмотры, диагностику, ремонт и
устранение неисправностей.

▣05

Снабжение
Обеспечиваем объект ресурсами для ежедневной
работы.

☏06

Заявки заказчика
Оперативно реагируем на обращения и задачи
заказчика.

✓07

Контроль качества
Контролируем качество выполненных работ и услуг.

▲08

Повышение надёжности
Анализируем результаты и внедряем улучшения.
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0 8  /  С Т А Н Д А Р Т Ы

Стандарты сервиса

01

Один подрядчик
Все технические, хозяйственные и сервисные
задачи в одной системе.

02

Снижение нагрузки
Берём операционную координацию на себя и
упрощаем управление объектом.

03

Собственные команды
Формируем сервисные команды под задачи
конкретного объекта.

04

Профильные специалисты
При необходимости привлекаем инженерных и
технических специалистов.

05

Оперативное реагирование
Обрабатываем заявки, устраняем
неисправности и фиксируем результаты.

06

ОТ и ТБ
Соблюдаем требования охраны труда, техники
безопасности и регламенты.
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0 9  /  Г Е О Г РА Ф И Я

Где мы работаем

Aqmola oblysyAqmola oblysy

Aqtöbe oblysyAqtöbe oblysy

Almaty oblysyAlmaty oblysy

Atyraū oblysyAtyraū oblysy

Qaraghandy oblysyQaraghandy oblysy

Qostanay oblysyQostanay oblysy

Qyzylorda oblysyQyzylorda oblysy

Mangghystaū oblysyMangghystaū oblysy

Pavlodar oblysyPavlodar oblysy

Soltüstik Qazaqstan oblysySoltüstik Qazaqstan oblysy

Shyghys Qazaqstan oblysyShyghys Qazaqstan oblysy

Ongtüstik Qazaqstan oblysyOngtüstik Qazaqstan oblysy

Batys Qazaqstan oblysyBatys Qazaqstan oblysy

Zhambyl oblysyZhambyl oblysy

Aral SeaAral Sea

Типы объектов

Формат работы
Команда адаптируется под график, удалённость и инфраструктурные
особенности объекта.

Нефтегазовые месторождения

Вахтовые посёлки

Общежития и жилые комплексы

Объекты временного размещения персонала

Производственные объекты

Объекты промышленного назначения
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1 0  /  О П Ы Т

Опыт и реализованные задачи

Наш опыт включает Результат для заказчика
Техническую эксплуатацию объектов

Хозяйственное сопровождение

Сервисную поддержку и заявки

Снабжение и логистику

Контроль качества работ

Поддержку удалённых объектов

Стабильная работа инфраструктуры

Прозрачные процессы обслуживания

Снижение административной нагрузки

Единая ответственность подрядчика

Быстрое реагирование на задачи
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1 1  /  Р Е З Ю М Е

Почему Adal Qyzmet Service

Ключевые аргументы Мы создаём надёжную
среду для работы объекта
Чтобы заказчик мог сосредоточиться на производстве, а ежедневные
сервисные задачи работали стабильно и прозрачно.

Комплексный сервис в одной системе

Собственные сервисные команды

Оперативная работа с заявками

Контроль качества и отчётность

Соблюдение ОТ и ТБ

Опыт группы NVK Group по Казахстану
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1 2  /  КО Н Т А К Т Ы

Готовы взять объект на сервис

Adal Qyzmet Service
Сервисное сопровождение производственных
объектов.

+7 (777) 816-33-39

k.nurga@mail.ru

ADAL QYZMET SERVICE / 2025


